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XA HA TAN Poc lap - Tw do - Hanh phic
S6: 59 /KH-UBND Ha Tan, ngay 04 thang 4 ndam 2024
KE HOACH

Nang cao chi s6 cai cach hanh chinh nim 2024

pé duy tri nhiing mat uu diém, tich cuc da dat duoc trong cong tac cai cach
hanh chinh ta1 UBND xa, dé)ng thoi khic phuc nhirng tdn tai, han ché, nang cao
hon nita chi s6 cai cach hanh chinh ciia x4 trong nim 2024 va nhitng nam tiép
theo, phan dau duy tri chi s6 cai cach hanh chinh cua 4.

Uy ban nhan dan x4 Ha Tan xdy dung ké hoach nang cao chi sb cai cach
hanh chinh véi nhitng néi dung cu thé va giao trach nhiém cho timg bo phan
tham muu trong cong tac cai cach hanh chinh nham nang cao chi s6 CCHC
trong nam 2024 nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU:

1. Muc dich.

Khiac phuc nhimng ton tai, han ché, dé ra giai phéap cai thién cac chi s6 thanh
phan, nang cao chi s6 CCHC, nang cao chét lugng cong tac chi dao, diéu hanh
va to chire thuc hién cac nhiém vu CCHC trén dia ban xa dap tng nhi€ém vu phat
trién kinh té - x4 hoi, qudc phong an ninh giai doan hién nay.

Nang cao trach nhiém cua nguoi dimg dau cac co quan nha nudc, cua can
by, cong chirc va nguoi dan trong no lyc cai thién chi s6 CCHC hang nam dia
phuong. Nang cao két qua xép hang chi s Cai cach hanh chinh tinh nim 2024
va cac nam tiép theo.

Chi s6 CCHC duoc xac dinh hang nam nham theo ddi, danh gia thuc chit,
khach quan, cong bang trén co s& luong hoa két qua trién khai CCHC hang nim
ctia cac bd phan chuyén mon. Théng qua chi s6 CCHC xac dinh dugce nhiing
mit manh va han ché trong thuc hién cong tic CCHC gitup cho cic bd phan
chuyén mén, UBND x4 diéu chinh vé muc tiéu, noi dung, giai phéap trong thuc
hién ké hoach CCHC hang nam.

2. Yéu cau.

-Viéc thuc hién ké hoach nang cao Chi s6 cai cach hanh chinh phai déng
bd, nghiém tic, co hi¢u qua.

- Céan b, cong chirc chuyén mon xac dinh rd6 myc ti€u, nhi€ém vy, trién khai
thuc hién dam bao dang tién do, thoi gian, phat huy nhitng mit manh da dat
duoc, khic phuc nhiing tdn tai han ché nham cai thién va phat trién bén viing
ting chi sb thanh phan trong viéc xac dinh chi s6 CCHC cua xa.

Il. MUC TIEU:

- Hoan thanh t6t Ké hoach CCHC nam 2024 cta huyén, xa.

- Piém s6 Chi sb cai cach hanh chinh ctia x3 dat 88 tro 1én (xép loai tbt)

II. NHIEM VU VA GIAI PHAP

1. Cong chirc Vin phong - thong keé.



- Tham muu UBND x3 ban hanh K& hoach cai cach hanh chinh hang nam,
dam bao xac dinh dﬁy du cac nhiém vu cai cach hanh chinh theo huéng dan cua
huyén, don ddc, theo ddi viéc thuc hién cac nhiém vu céi cach hanh chinh cua
cac bg phan, 1ap cac bao cdo gui UBND huyén ding thoi gian quy dinh.

- Tham muu UBND x4 thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong, viéc
ing dung cong ngh¢ thong tin; don dbc cac bo phan chuyén mén Umng dung cong
ngh¢ thong tin trong giai quyét tht tuc hanh chinh va ap dung day du, duy tri 5
phan mém dung chung dam bao theo dung quy dinh cta phap luét.

- Tham muu UBND x4 giai phap ddy manh ung dung céng nghé thong tin,
nang cao chi s6 hién dai hoa hanh chinh: tham muu UBND xi ban hanh ké
hoach tng dung cong nghé thong tin, dam bao t6 chirc trién khai thuc hién theo
ké hoach.

- Niém yét thi tuc hanh chinh tai Bo phan tiép nhan va tra két qua tai xa
dam bao theo quy dinh tai Thong tu s6 05/2014/TT-BTP ngay 07/02/2014 cua
B truéng Bo Tu phap.

- Thuc hién nghiém viéc khao sat mic do hai 1ong cac to chirc, cong dan
khi tham gia giao dich thu tuc hanh chinh trong thuc hién co ché mot cira, mot
ctra lién thong tai B phan tiép nhan va tra két qua UBND x4 theo dinh ki hang
thang, dong thoi cong bd cong khai két qua 1ay ¥ kién danh gia d6i véi can bo,
cong chuc lam viéc tai B phan TN&TKQ, doi véi Bo phan tiép nhan va tra két
qua va dbi voi hd so thi tyc hanh chinh theo quy dinh.

- Thuc hién nghiém ché d6 thong tin, béo cdo dung cong tac cai cach hanh
chinh theo dting thoi gian, ndi dung, biéu mau quy dinh.

- Phéi hop véi cac ban nganh chuyén mén tham muu UBND xi cac giai
phap, bién phap va cac van ban chi dao, diéu hanh.

- Tham muu UBND x3 xay dung Ké hoach kiém soat thu tuc hanh chinh
theo thoi gian quy dinh, thuc hién ddy di ché do bao cdo vé kiém soat thu tuc
hanh chinh theo quy dinh.

- Phéi hop véi cac ban nganh chuyén mén tiép nhan phan anh, kién nghi
d6i v&i cac quy dinh hanh chinh va cac thi tuc hanh chinh thudc tham quyén va
tham muu giai quyét ding theo quy dinh.

- Tham muu UBND x& xay dung, ap dung, duy tri va cai tién Hé thong
Quan 1y chét luong phu hop theo Tiéu chuan qudc gia TCVN ISO 9001:2015
vao hoat dong cua co quan.

+ Tham muu UBND x43 ting cudng cong tac tuyén truyén cac vin ban veé
cai cach hanh chinh, céng tac cai cach hanh chinh cia UBND x4 trén hé thong
dai truyén thanh x4 va trang thong tin dién tir xa.

c. Cong chirc Tw phap - ho tich xa

- Tham muru cac giai phap nang cao chi sO cai cach thé ché:

+ Phoi hop vGi Van phong Théong ké UBND x4 theo déi, don déc viée t6
chtrc thyc hién trién khai cac van ban quy pham phap luét cua cap trén vé cac
linh vyc quan Iy cua UBND cap xa. Phbi hop véi cac ban nganh chuyén mon
ban hanh day du, kip thoi cac van ban quy pham phap luat ding theo quy dinh.

+ Tham muu UBND xa ban hanh Ké hoach ra soat h¢ théng van ban quy
pham phép luat hang nam; dam bao t6 chuc trién khai thuc hién 100% ké hoach;
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xtr 1y, kién nghi va bao cdo két qua ra soat, hé thong hoa vin ban quy pham phap
luat, theo quy dinh cta cép trén.

+ Phéi hop véi cac ban nganh chuyén mon xa cong bd cong khai bo thu
tuc hanh chinh va céc tha tuc hanh chinh do tinh, huyén md&i ban hanh, stra doi,
bd sung hodc bai bo theo quy dinh.

+ Tham muu UBND x3 ting cudng cong tac tuyén truyén, phd bién gido
duc phap ludt, tuyén truyén cac vin ban vé cai cach hanh chinh, cong tac cai
cach hanh chinh cia UBND x4 trén hé théng dai truyén thanh xa va trang thong
tin dién tir xa.

3.Cong chirc Tai chinh- ké toan.

- Tham muu cho UBND xa thyc hién cong tac cai cach tai chinh cong:
thuc hién t6t ché do tu chu, ty chiu trach nhiém vé st dung bién ché va kinh phi
quan ly hanh chinh theo Nghi dinh 130/2005/ND-CP; Nghi dinh 117/2013/ND-
CP ngay 07/10/2013 ctia Chinh pht stra d6i, bo sung mot s diéu ctiia Nghi dinh
130/2005/ND-CP ngay 17/10/2005 ctia Chinh phu quy dinh ché d6 tu chu, tu
chiu trach nhiém vé sir dung kinh phi quan 1y hanh chinh ddi v6i cac co quan
nha nudc. Ra soat, stra doi, bd sung quy ché chi tiéu ndi bo, quy ché quan 1y tai
san cong trong co quan. Cong khai tai chinh ban hanh theo Quyét dinh s
192/2004/QD-TTg ngay 16/11/2004 ctua Thu tudéng Chinh phu va thuc hién tot
ché do thong tin, bao céo vé tai chinh theo diing quy dinh.

- Tham muu cho UBND x4 bd tri kinh phi cho viéc thuc hién cong tac cai
cach hanh chinh trén dia ban xa.

4. Cong chirc Van hoa xa hoi .

Tham muu cho UBND x4 thuc hién cong tac thong tin, tuyén truyén cai
cach hanh chinh.

- Tham muu cho UBND x4 ban hanh ké hoach tuyén truyén cai cach hanh
chinh vao quy IV ciia nim trudc lién ké nam thuc hién ké hoach, dam bao to
chirc trién khai thuc hién 100% ké hoach.

- Phéi hop véi cac ban nganh chuyén mon ting cudng cong tac phd bién,
tuyén truyén cac chi truong, quy dinh, cac vin ban vé cai cach hanh chinh: cac
ndi dung trong Nghi quyét 30c/NQ-CP ngay 08/11/2011 ctia Chinh phu, ké
hoach cai cach hanh chinh hang nam, giai doan 2016-2020 cua huyén, tinh.

- Phéi hop vo6i cac ban nganh chuyén mon, dai truyen thanh xa xay dung
cac tin, bai vé cai cach hanh chinh va phd bién rong rdi dén cac can b, cong
chtrc va nhan dan trén dia ban xa. Phat huy vai tro tich cuc trong viéc phat hién,
phan anh nhitng mat tich cuc, ti€u cuc cua cac ca nhan, td chirc trong thuc hi¢n
nhiém vu cai cach hanh chinh.

Day manh tuyén truyén CCHC trén Trang thong tin dién tir va Hé thong
Pai truyén thanh cta xa

5. B¢ phan tlep nhén va tra két qua cua UBND xa.

- Thyc hién tét co ché mot cira, mot ctra lién thong tai UBND xa:

+ Tham muu cho UBND xa giai quyet cac thu tyc hanh chinh cho nhan
dan dung hen theo quy dinh; c6 day du so theo ddi két qua giai quyet hd so,
phiéu t1ep nhan, phiéu theo ddi, phiéu huéng dan, phiéu huéng dan bd sung hd
s0, phiéu ra han theo quy dinh.



+ Ra soét, cap nhat quy trinh giai quyét tha tuc hanh chinh theo Tiéu
chuan quéc gia TCVN ISO 9001:2015 khi cic vin ban quy pham phép luat lién
quan thay d6i, thuc hién khic phuc cac diém khong phu hop sau cac lan danh
gid ndi bo.

+ Trién khai thyuc hién tot viéc Gmg dung céng nghé thong tin trong giai
quyét thu tuc hanh chinh.

+ Thyc hién nghiém ché d¢ thong tin, bao céo dung theo quy dinh: Tong
hop danh gia tinh hinh tiép nhan ho so, tra két qua theo dinh ky 2 tuan/lan, hang
thang, hang quy, 6 thang va nam.

+ Thue hién nghiém viéc khao sat mirc do hai 1ong trong thue hién co ché
mot ctra, mOt cura lién thong tai B phan tiép nhan va tra két qua, déng thoi cong
bb cong khai két qua 14y y kién danh gia ddi véi can bo, cong chuc 1am viée tai
B0 phan TN&TKQ, d6i v6i Bo phan tiép nhan va tra két qua va d6i véi hod so
tht tuc hanh chinh theo quy dinh.

+ Thyc hién cong khai xin 16i t6 chire, ca nhan khi c6 sai sot trong tiép
nhan, gidi quyét va tra két qua giai quyet thil tuc hanh chinh theo co ché mot
clra, mot ctra lién thong tai Bo phan Tiép nhan va tra két qua UBND xa theo
ding quy dinh.

+ Céc bd phan chuyén mén, cin ¢ vao cac nhiém vu néu trong ké hoach
dé tham muu UBND xa ban hanh cic van ban dam bao ding thdi gian quy dinh,
gui vé van phong UBND x4 tong hop, bao cio Phong Noi vu huyén 1am tai liéu
kiém chung dé& UBND huyén chdm diém chi sb cai cach hanh chinh vao cudi
nam. Xac dinh r0 trach nhi¢m ctia minh trong viéc thuc hién tbt cong tac cai
cach hanh chinh, nang cao chi s cai cach hanh chinh cta co quan./.

Noi nhdn:
- TTr. Pang Gy, HDND x3;
- MTTQ va cac doan thé;
- Cong chuc chuyén mon UBND xa;
- Luu: VT,VP.

guyén Vin Trinh
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